
FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN
Envíe el formulario cumplimentado a info@chzspain.com | Tel. +34 946 112 075

1. DATOS DEL CLIENTE
Nombre y apellidos / Razón social

Dirección

Código postal y localidad Teléfono

Correo electrónico

2. DATOS DEL PEDIDO Y PRODUCTOS
Número de pedido / factura Fecha de recepción (dd/mm/aaaa)

Referencia, descripción y unidades de cada producto que desea devolver

3. MOTIVO DE DEVOLUCIÓN

Marque las casillas que correspondan.

Comprar otro artículo / producto Producto defectuoso (detallar)

Pedido erróneo Artículo / producto erróneo

Otros (detallar en observaciones)

Observaciones (indique los detalles si ha marcado «Defectuoso» u «Otros»)

4. SOLICITUD Y FIRMA

Por la presente comunico mi solicitud de devolución de los productos indicados.

Fecha de la solicitud (dd/mm/aaaa) Firma (si se presenta en papel)

Información sobre devoluciones: chzspain.com/envios-y-devoluciones/
Dirección: Pol. Ind. Trobika, Martintxone Bidea 1, 48100 Mungia, Bizkaia.
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